
دکترای تکنولوژی آموزشیمهدی واحدی
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30 ویژگی نسل زد

را  جهان  جمعــیت  درصـــد   ۳۲ اکنــون  که  را  جمعیتــی 
که  انسان،  میلیارد  نیم  و  دو  حدود  با  می‌دهد،  تشکیل 
هستند  میلادی   ۲۰۱۰ دهۀ  اواسط  تا   ۱۹۹۰ دهۀ  متولدان 
که  نسلی  می‌نامند؛  »زد«  نسل  شمسی1390(  تا    1370(
مدرسـه‌هـا  در  تعـدادی  و  دانشـگاه‌هـا  در  تعـدادی  امروز 
آمـوزش  و  مدرسـه‌ای  تعلیم‌و‌تربیت  نظام  اشـراف  تحت 
عالـی هسـتند. طبعاً هر گونه سیاست‌گذاری و برنامه‌ریزی 
شناخت  نیازمند  نسل،  این  تربیتی  و  علمی  امور  برای 
وجوه  و  ایشان  اختصاصی  ویژگی‌های  از  دقیق  و  عمیق 
ویژگی‌هایی  است؛  پیشین  نسل‌های  با  آن‌ها  تفاوت‌های 
برای  فرصتی  شوند،  مدیریت  و  درک  به‌خوبی  اگر  که 
آن‌ها  مناسب  و  مفید  نقش‌آفرینی  و  نسل  این  پیشرفت 
نگاه  با  صرفاً  اگر  و  بود  خواهند  سرزمین  این  آیندۀ  در 

خصوصیات  این  منفی  جنبه‌های  برجسته‌کردن  و  تهدید 
دنبال شوند، به ابرچالشی برای نظام تربیتی و طبعاً نظام 

اجتماعی ما تبدیل خواهند شد! 
بر این اساس، شمارۀ حاضر از مجلۀ رشد فناوری آموزشی 
پروندۀ ویژه خود را به بررسی موضوعات مرتبط با این نسل، 
اختصاص  آموزشی،  فناوری  و  یادگیری  آموزش،  منظر  از 
داده است. نوشتار حاضر نیز در همین راستا به جمع‌بندی 
ویژگی‌های اختصاصی )یا گاه مشترک ولی ویژه‌شده در این 
باره،  این  در  موجود  ادبیات  به  مروری  رویکردی  با  نسل(، 
ادامه می‌آید، مهم‌ترین ویژگی‌های  پرداخته است. آنچه در 
و  دلالت‌ها  کدام  هر  که  است  زد  نسل  جوانان  و  نوجوانان 
الزامات خاصی برای عرصۀ سیاست‌گذاری و برنامه‌ریزی‌های 

آموزشی، فرهنگی، تربیتی و درسی دارد:
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شرح  نیازمند  شد،  عنوان  زد  نسل  ویژگی   30 قالب  در  آنچه 
اگر  موارد  این  از  یک  هر  گفت‌وگوست.  و  نقد  البته  و  بسط  و 
موردقبول و توافق باشد، به‌طور جد نیازمند بحث و تبادل‌نظر 
در میان متخصصان تعلیم وتربیت است و به‌صرف بیان کلیات 

مجله  از  شماره  این  ویژۀ  پروندۀ  است  امید  نمی‌کند.  کفایت 
مباحثه  مطالعه،  برای  باشد  دست‌مایه‌ای  حاضر  نوشتار  و 
و  آموزش‌وپرورش  دست‌اندرکاران  و  معلمان  ما  آموختن  و 

آموزش عالی در موضوعات مهم مربوط به نسل زد.

1. بومی دیجیتال: فناوری بخشی از )و بلکه همۀ( زندگی 
آن‌هاست. زندگی بدون آن برایشان قابل‌تصور نیست.

2.کم‌تـوان در تـوجـه: در قیـاس با نسـل‌هـای پیشیـن، 
دامنۀ توجه کوتاه‌تری دارد.

3. بازی‌باز)گیمـر(: از اصلـی‌تـرین مشغولیت‌های آنان، 
بازی‌های مجازی است؛ آن‌هم به شکل حرفه‌ای.

4. اهل حال: زندگی را در لحظات آن زیست می‌کنند.
پردازش  در  بالایی  توانایی‌هـای  سـریع:  پردازشگـر   .5

سریع اطلاعات دارند.
دنیای  لحظه‌ای  تغییـرات  با  انعطاف‌پذیر:  به‌شدت   .6

اطراف خودشان انعطاف زیادی دارند.
7. به‌روز: کمتراز وقایع دنیای خودشان عقب می‌مانند.

خواستۀ اصلی آن‌ها از  8. عاشق دیده و شنیده‌شدن: 
جهان پیرامونشان این است که دیده و شنیده شوند.

راه  سر  بر  که  را  مانعی  هـر  آزادی:  جـدی  مطالبه‌گـر   .9
آزادی خود ببینند، کنار می‌زنند.

10. جست‌وجوگر و کنجکاو: نسبت به تمام ابعاد زندگی 
حال  در  را  خود  دائم  به‌طور  بنابراین،  هستند.  کنجکاو 

جست‌وجوگری می‌بینند.
خیلی کمتر از نسل‌های قبل درگیر راضی  11.خودمحور: 
نگه‌داشتن دیگران از خودشان می‌شوند و اولویت اول را 

به نیازهای خودشان می‌دهند.
12.خیال‌پرداز حرفه‌ای: خیال‌پردازی قوی‌ای دارند.

13.ماهر در ارتباط‌گیری: به علت دسترسی بالایی که به 
اطلاعات دارند، کمتر احساس شرم و خجالت می‌کنند و با 

دنیای بیرون از خودشان هم راحت ارتباط می‌گیرند.
14.کپسولی: زندگی را در تمام ابعاد آن به‌صورت فشرده 

می‌خواهند.
بنابراین،  سـلطه‌ناپذیرند.  تقـریبـاً  15.سـلطه‌نـاپـذیـر: 
مطمئناً روش‌های کهنۀ ارتباطی برای ارتباط با آن‌ها مؤثر 

نیست.
16. پـذیـرا و بخشنده: با خطاها مشکلی ندارند و توان 

پذیرش و بخشندگی بالایی دارند.
17. حسـاس به حریم: داشتن حریم شخصی برای آن‌ها 

بسیار اهمیت دارد.
را  همــراهشـان  تلفـن  دستـــرس:  در  و  بـرخـــط   .18

با  ارتباط  برای  وسیله  سهل‌الوصول‌ترین  و  نزدیک‌ترین 
نزدیکان خود می‌بینند.

و  نمی‌بینند  خود  برای  محدودیتی  ساختارشکـن:   .19
امور  برای  والدینشان  ذهن  در  که  رتبه‌بندی‌هایی  ظاهراً 

وجود دارد، برای آن‌ها موضوعیت ندارد.
20. به‌شـدت واقع‌بیـن: به واقعیـت و واقع‌بینی علاقۀ 

خاصی دارند.
21. عمل‌گـرا: به دنبال مفاهیم کاربردی هستند.

چندانی  تفاوت  آن‌ها  برای  دوگانـه:  زیـست  دارای   .22
وجود  برخط  دنیای  با  حضوری  دنیای  تجربه‌های  بین 
برایشان  واقعی  دنیای  با  مجازی  دنیای  تفکیک  و  ندارد 

چندان راحت نیست.
بهتـر  زمانـی  را  مطالـب  چـالش:  به  علاقـه‌منـد   .23
می‌آموزند که در شرایطی چالشی به آن‌ها ارائه شود و برای 

یادگیری آن مجبور به تعامل و بحث شوند.
و  قاعـده‌ناپذیری  الگوستیـز:  و  قاعـده‌ناپـذیر   .24

الگوستیزی شاخصه‌های ویژۀ این نسل هستند. 
25. شخصی‌ساز آموزش: این نسل آموخته‌اند، آنچه را 
به  شخصی  به‌صورت  و  اینترنت  به  مراجعه  با  نمی‌دانند، 

دست آورند.
مـی‌توان  نسـل  این  از  اجتمـاعـی:  یادگیـرنـدۀ   .26
که  نسلی  برد؛  نام  محتوا  اشتراک‌گذاری  نسل  به‌عنوان 
مشارکت  دیگران  با  اطلاعات  و  دانش  اشتراک‌گذاری  با 
برایش  دیگران  از  نابـرخط  و  برخط  یادگیـری  و  مـی‌کنند 

اهمیت دارد.
فردی‌شان،  دنیای  ساختـن  عیـن  در  گروه‌محــور:   .27
یاد  و  کنند  نقش‌آفرینی  و  باشنـد  گـروه‌  در  دارند  تمایـل 

بگیرند.
دارند  علاقــه  تصــور،  خـلاف  بـر  معلــم:  همـراهِ   .28
در  همیشه  راهنمـا  و  تسهیلگـر  به‌عنــوان  معلمـانشـان 

دسترسشان باشند.
29. مقاوم در برابر نصیحت: منطق صفر و یک دارند و 

فاز خارج از منطق غالب خود را نمی‌پذیرند.
از کنترل‌کردن آن‌ها  از تحـت کنترل‌بودن:  30. متنفــر 
نبودن  یا  سلطه‌بودن  تحت  زومرها،  برای  کنید.  اجتناب 

یک مسئلۀ از پیش تعیین‌شده است.


